
ANO-07S01, ANO-09S01, ANO-12S01, 

ANO-18S01, ANO-24S01

серия ANO



Внимание!
Компания-производитель оставляет за собой право вносить любые изменения и улучшения в 
любой продукт, без предварительного уведомления и пересматривать или изменять содер-
жимое данного документа без предварительного уведомления.

Благодарим Вас за то, что Вы выбрали нашу продукцию. Для 
правильной эксплуатации просим Вас внимательно ознакомиться с 

руководством пользователя и обращаться к нему по вопросам 
использования по мере необходимости. 

Наша сплит-система предназначена для использования только в 
домашних условиях.
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проветривайте помещение
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потока 
воздуха.
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50 мм.

Максимальная длина трубы

должна быть 

не выше 10 метров, а  

для модели ANO-24S01 

не выше 15 метров.

AM-WS-99
Линия
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 Не устанавливайте внутренний блок вблизи от флуорисцентных ламп, они могут 
создавать помехи в его работе. 

Не кладите предметы перед решёткой внутреннего блока, они могут препятствовать 
движению воздуха.

 с хорошей вентиляцией.

где может быть утечка горючего газа.

Установка должна быть выполнена на 
необходимом расстоянии от стены.
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Максимальная длина трубы 

должна быть

не выше 10 метров, 

для модели ANO-24S01 

не выше 15 метров.



Сплит-система настенного типа

10

ВНИМАНИЕ: Внешний вид монтажной планки в зависимости от модели может
иметь отличия от вышеуказанной схемы. Метод установки от этого не меняется.

ВНИМАНИЕ: При установке 
по направлению 1,2 или 4, 

следует снять соответствующий 
декоративный элемент из 

внутреннего блока.

Установите монтажную планку.
планки

планки

планка

планки

планку

планки

планки

Вставьте трубы (для жидкости и газа)
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наружного блока



ВНИМАНИЕ: 
В целях защиты окружающей среды, нельзя прямо выпускать хладагент 
в атмосферу. Шаг выпуска воздуха смотрите на предыдущей странице.

Сплит-система настенного типа
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ИНДИКАТОР ОБОГРЕВА: 

загорается при установке режима обогрева.

ИНДИКАТОР ОХЛАЖДЕНИЯ:

загорается при установке режима охлаждения.

УСТАНОВКА ТЕМПЕРАТУРЫ И ОТОБРАЖЕНИЕ ТАЙМЕРа: 

отображает заданную температуру и время.

ИНДИКАТОР ТАЙМЕРА: 

загорается во время установки времени.

ИНДИКАТОР РЕЖИМА SLEEP:

загорается во время установки режима SLEEP.

ПРИЕМНИК СИГНАЛА: 

принимает сигнал от пульта дистанционного управления.

Аварийная кнопка

Используется для управления устройством, когда 

пульт дистанционного управления не работает.

Аварийная кнопка

Используется для управления устройством, когда 

пульт дистанционного управления не работает.

Примечание: только для серии B и 7K/9K/12K/18K.

Для активации функции автоматического перезапуска выполните следующие действия:

1) Убедитесь, что сплит-система выключена;

2) Нажмите и удерживайте аварийную кнопку ВКЛ/ВЫКЛ на внутреннем блоке до тех пор, пока не 

включится сплит-система.

3) Нажимайте на кнопку ВКЛ/ВЫКЛ более 10 секунд, пока не услышите три коротких звуковых сигнала. 

Затем активируется функция автоматического перезапуска. Чтобы отменить функцию автоматического 

перезапуска, повторите описанную выше процедуру, пока не услышите четыре коротких звуковых сигнала.

Второй способ отключения функции автоматического перезапуска:

1) Убедитесь, что кондиционер включен;

2) Нажмите кнопку SLEEP/Режим сна 10 раз в течение 8 секунд, пока не прозвучат три коротких звуковых 

сигнала. 

Затем функция автоматического перезапуска отключится. Чтобы активировать функцию автоматическо-

го перезапуска, повторите описанные выше действия, пока не прозвучат четыре коротких звуковых 

сигнала.

Форма и положение переключателей и индикаторов могут отличаться у разных моделей, но их функции схожи.

Сплит-система настенного типа
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1 – Кнопка ON/OFF 

Кнопка включения / выключения.

2 – Кнопка TIMER 

Используется для установки ТАЙМЕРА.

3 – Кнопка UP (TOO COOL) 

Используется для регулирования (повышения) комнатной 

температуры и установки времени.

4 – Кнопка DOWN (TOO WARM)

Используется для регулирования (уменьшения) комнатной 

температуры и установки времени.

5 – Кнопка SLEEP 

Используется для установки или отмены режима SLEEP. В 

режиме охлаждения или обогрева нажмите кнопку «SLEEP» 

более 10 раз в течение восьми секунд, чтобы включить или 

отключить функцию автоматического перезапуска.

6 – Кнопка VANE (только в некоторых моделях) 

Управление лопастями/поворот

7 – Кнопка FAN SPEED 

Используется для выбора скорости работы двигателя 

внутреннего вентилятора: «Авто», «Высокая», «Средняя» и 

«Низкая».

8 – Кнопка MODE

Используется для выбора типа режима работы: «AUTO», 

«Cool/Охлаждение», «Dry/Осушение», «Fan/Вентиляция» и 

«Heating/Обогрев».

9 – Кнопка SUPER (TURBO)

Используется для включения и отключения сверхсильного 

режима.

10 – Кнопка ECO(HEALTH/SAVE) – в данной модели функция 

не подключена.

11 – Кнопка HEATER – в данной модели функция не 

подключена.

12 – Кнопка TEMP – в данной модели функция не 

подключена.

13 – Кнопка LIGHT

Для подсветки экрана 

Примечание. Каждый режим и соответствующая функция будут подробно описаны на 

следующих страницах.

Пульт дистанционного управления общего типа, некоторые кнопки, имеющиеся на пульте, 

не имеют никаких функций.

Некоторые модели необходимо перевести в состояние тестирования энерго-

эффективности следующим образом:
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Способ перехода в тест энергоэффективности охлаждения  с помощью пульта дистанцион-

ного управления:

Установите режим охлаждения и температуру 16°C, нажмите кнопку подсветки 6 раз в 

течение 10 секунд, чтобы войти в этот режим, после входа в данный режим прозвучат 3 

коротких звуковых сигнала.

Способ перехода в тест энергоэффективности обогрева: 

С помощью пульта дистанционного управления установите режим обогрева и 30°C, 

нажмите кнопку подсветки 6 раз в течение 10 секунд, чтобы войти в этот режим, после входа в 

данный режим прозвучат 3 коротких звуковых сигнала.

Как вставить батарейки

Снимите крышку отсека для батареек в направлении стрелки.

Вставьте новые батарейки, убедившись, что полярность батареек (+) и (-) соответствует 

обозначениям полярности, указанной на креплении для батареек. 

Установите крышку на место.

Примечание. Используйте 2 батарейки типа AAA (LR03) - 1,5 В. Не используйте аккумуля-

торные батареи.

Замените батарейки новыми того же типа, когда дисплей станет тусклым.

Хранение и советы по использованию пульта дистанционного управления.

Храните пульт дистанционного управления в сухом и безопасном месте, пока он не 

используется.

Как использовать

Для управления сплит-системой направьте пульт дистанционного управления на прием-

ник сигнала.

С помощью пульта дистанционного управления можно управлять сплит-системой на 

расстоянии до 7 м.

ОПИСАНИЕ РЕЖИМОВ РАБОТЫ

Режим AUTO (АВТО)

Работает путем автоматического выбора режима работы (ОБОГРЕВ, ОСУШЕНИЕ, 

ВЕНТИЛЯЦИЯ, ОХЛАЖДЕНИЕ) в зависимости от температуры в помещении на момент 

запуска.

На пульте дистанционного управления:

1) Включение

 Нажмите кнопку ВКЛ/ ВЫКЛ, загорится индикатор RUN. 

2) Выбор режима AUTO 

Нажмите кнопку выбора РЕЖИМА (MODE).

Переместите РЕЖИМ в положение AUTO.

Режим работы и температура определяются исходя из значения температуры в помещении.

Температура в помещении

Ниже 20°C 

20°C - 26°C

Выше 26°C

Режим работы

ОБОГРЕВ ВЕНТИЛЯЦИЯ 

ОСУШЕНИЕ

ОХЛАЖДЕНИЕ

Температура в помещении с 

режимом AUTO

23°C

23°C

23°C



Регулировка температуры воздуха возможна даже во время режима AUTO.

Есть 6 уровней регулировки с помощью кнопки 5или кнопки6 .

Установка температуры

Нажмите кнопку 5   или кнопку6  .

При нажатии кнопки 5  температура увеличивается на 1°C.

После повышения температуры на 2°С показатель не изменился.

При нажатии кнопки 6 температура снижается на 1°C.

После снижения температуры на 2°С показатель не изменился.

Примечание: 

Во время работы воздух не выдувается.

При изменении режима работы, иногда он может запускаться не сразу.

Режим АВТО можно включить, просто нажав кнопку ВКЛ/ВЫКЛ в следующий раз.

Если вам не нравится режим работы AUTO, поменяйте его на режим ОБОГРЕВ, ОСУШЕНИЕ 

или ОХЛАЖДЕНИЕ.

Режим TIMER

Режим TIMER используется для достижения комфортной температуры в помещении к 

определённому времени, например, ко времени вашего возвращения домой. 

Режим TIMER также можно устанавливать на ночь для комфортного сна.

Установка Таймера

Когда пульт дистанционного управления выключен, нажмите кнопку TIMER, чтобы 

установить таймер включения, нажмите еще раз, чтобы отключить настройку.

Когда пульт дистанционного управления включен, нажмите кнопку TIMER, чтобы 

установить таймер выключения, нажмите еще раз, чтобы отключить настройку.

Нажмите кнопку ВВЕРХ и ВНИЗ, чтобы установить время. Настройка времени составляет 

30 минут.

Примечание. 

После установки таймера убедитесь, что ИНДИКАТОР ТАЙМЕРА внутреннего блока горит.

ПОДГОТОВКА ПЕРЕД НАЧАЛОМ ЭКСПЛУАТАЦИИ

Перед началом эксплуатации оборудования ознакомьтесь со следующей информацией: 

ПУЛЬТ ДИСТАНЦИОННОГО УПРАВЛЕНИЯ

Пульт дистанционного управления не настроен производителем на режим Охлаждение 

или Обогрев. Каждый раз после замены или зарядки батареек в пульте на ЖК-дисплее пульта 

дистанционного управления будет мигать стрелка напротив режима Heat (Обогрев) или Cool 

(Охлаждение).

Пульт дистанционного управления можно настроить следующим образом: 

Нажмите любую кнопку, когда стрелка перед надписью Heat (Обогрев) начнет мигать: 

тепловой насос включен.

Сплит-система настенного типа

17



Нажмите любую кнопку, когда стрелка перед надписью Cool (Охлаждение) начнёт мигать: 

будет установлен режим охлаждения.

Если вы не нажмете ни одну кнопку в течение 10 секунд, пульт дистанционного 

управления автоматически будет настроен на работу с тепловым насосом.

Предварительная настройка автоматического перезапуска:

Для активации функции автоматического перезапуска выполните следующие действия:

1) Убедитесь, что сплит-система выключена;

2) Нажмите и удерживайте аварийную кнопку ON/OFF (ВКЛ/ВЫКЛ) на внутреннем блоке до 

тех пор, пока не включится сплит-система.

3) Нажимайте на кнопку ВКЛ/ВЫКЛ более 10 секунд, пока не услышите три коротких 

звуковых сигнала. 

Затем активируется функция автоматического перезапуска. Чтобы отменить функцию 

автоматического перезапуска, повторите описанную выше процедуру, пока не услышите 

четыре коротких звуковых сигнала.

Второй способ отключения функции автоматического перезапуска:

1) Убедитесь, что кондиционер включен;

2) Нажмите кнопку SLEEP (Режим сна) 10 раз в течение 8 секунд, пока не прозвучат три 

коротких звуковых сигнала. 

Затем функция автоматического перезапуска отключится. Чтобы активировать функцию 

автоматического перезапуска, повторите описанные выше действия, пока не прозвучат 

четыре коротких звуковых сигнала.
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чистой
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Если пульт работает некорректно, перезагрузите его: вытащите 
и снова вставьте батарейки.
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ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
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ОПИСАНИЕ ПО МОДЕЛЯМ

Артикул ANO-07S01
Класс энергоэффективности А
Мощность охлаждения 2680 Вт
Номинальная потребляемая мощность 
при охлаждении 830 Вт
Номинальный потребляемый ток 
при охлаждении 3,89 А
Коэффициент энергоэффективности (EER) 
при охлаждении 3,23 Вт/Вт
Мощность обогрева 2750 Вт
Номинальная потребляемая мощность 
при обогреве 755 Вт
Номинальный потребляемый ток 
при обогреве 3,54 А 
Тепловой коэффициент (COP) 
при обогреве 3,64 Вт/Вт
Максимальный ток 5,02 А
Максимальная потребляемая мощность 1050 Вт
Хладагент R410A
Уровень шума внутреннего 
блока 24/26/29/31 дБ(А)
Уровень шума внешнего блока 45 дБ(А)
Сеть питания 220-240 В, 50 Гц
Артикул ANO-09S01
Класс энергоэффективности А
Мощность охлаждения 2800 Вт
Номинальная потребляемая мощность
при охлаждении 860 Вт
Номинальный потребляемый ток 
при охлаждении 4,03 А
Коэффициент энергоэффективности (EER) 
при охлаждении 3,26 Вт/Вт
Мощность обогрева 2850 Вт
Номинальная потребляемая мощность 
при обогреве 785 Вт
Номинальный потребляемый ток 
при обогреве 3,68А
Тепловой коэффициент (COP)  
при обогреве 3,63 Вт/Вт
Максимальный ток 5,74 А
Максимальная потребляемая мощность 1200 Вт
Хладагент R410A
Уровень шума внутреннего 
блока 24/26/29/31 дБ(А)
Уровень шума внешнего блока 45 дБ(А)
Сеть питания 220-240 В, 50 Гц
Артикул ANO-12S01
Класс энергоэффективности А
Мощность охлаждения 3580 Вт
Номинальная потребляемая мощность 
при охлаждении 1120 Вт
Номинальный потребляемый ток 
при охлаждении 5,25 А
Коэффициент энергоэффективности (EER) 
при охлаждении 3,20 Вт/Вт
Мощность обогрева 3760 Вт

Номинальная потребляемая мощность 
при обогреве 1040 Вт
Номинальный потребляемый ток 
при обогреве 4,87 А
Тепловой коэффициент (COP) 
при обогреве 3,62 Вт/Вт
Максимальный ток 7,89А
Максимальная потребляемая мощность 1650 Вт
Хладагент R410A
Уровень шума внутреннего 
блока 26/31/33/36 дБ(А)
Уровень шума внешнего блока 47 дБ(А)
Сеть питания 220-240 В, 50 Гц
Артикул ANO-18S01
Класс энергоэффективности А
Мощность охлаждения 5250 Вт
Номинальная потребляемая мощность 
при охлаждении 1640 Вт
Номинальный потребляемый ток 
при охлаждении 7,69 А
Коэффициент энергоэффективности (EER) 
при охлаждении 3,20 Вт/Вт
Мощность обогрева 5550 Вт
Номинальная потребляемая мощность 
при обогреве 1540 Вт
Номинальный потребляемый ток 
при обогреве 6,71 А
Тепловой коэффициент (COP) 
при обогреве 3,60 Вт/Вт
Максимальный ток 12,44 А
Максимальная потребляемая мощность 2600 Вт
Хладагент R410A
Уровень шума внутреннего 
блока 28/33/37/39 дБ(А)
Уровень шума внешнего блока 52 дБ(А)
Сеть питания 220-240 В, 50 Гц
Артикул ANO-24S01
Класс энергоэффективности A
Мощность охлаждения 7130 Вт
Номинальная потребляемая мощность 
при охлаждении 2220 Вт
Номинальный потребляемый ток 
при охлаждении 10,40А
Коэффициент энергоэффективности (EER) 
при охлаждении 3,21 Вт/Вт
Мощность обогрева 7200 Вт
Номинальная потребляемая мощность 
при обогреве 1965 Вт
Номинальный потребляемый ток при обогреве 9,21 А
Тепловой коэффициент (COP) при обогреве 3,66 Вт/Вт
Максимальный ток 15,31 А
Максимальная потребляемая мощность 3200 Вт
Хладагент R410A
Уровень шума внутреннего блока 32/35/39/41 дБ(А)
Уровень шума внешнего блока 55 дБ(А)
Сеть питания 220-240 В, 50 Гц
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КОМПЛЕКТ ПОСТАВКИ

Месяц и год изготовления: 
Серийный номер:

Срок службы товара: 5 лет
Гарантийный срок - 12 месяцев с даты продажи.
Гарантийный срок на компрессор - 3 года.

Внимание!
Прибор предназначен для эксплуатации в сетях переменного тока с напряжени-
ем~220-240 В, 50 Гц

1. Сплит- система два блока:
внешний блок – 1 шт.
внутренний блок – 1 шт.
2. Индивидуальная упаковка – 2 шт.
3. Инструкция по эксплуатации – 1 шт.
4. Пульт дистанционного управления – 1 шт.
5. Настенное крепление для пульта дистанционного управления – 1 шт.

Сплит-система настенного типа
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Изготовитель: ZHEJIANG SHARBO ELECTRIC APPLIANCE CO., LTD.
Адрес: East Section, Guan Hai Wei Industrial Zone, Cixi, Zhejiang (315314), Китай
Импортер: ООО «АстМаркет», 
Россия, Астраханская область, г. Ахтубинск, ул. Ленина, д.165



џ гарантийный срок составляет 12 (двенадцать) месяцев с документально подтверждённой 

даты продажи оборудования (но не более трёх лет с даты производства);  

џ  в случае отсутствия у Потребителя документов, подтверждающих дату покупки, 

гарантийный срок рассчитывается от даты изготовления; 

џ  настоящая гарантия распространяется только на изделия, используемые исключительно 

в личных, семейных, домашних и иных нужд, не связанных с осуществлением предприни-

мательской деятельности; 

џ  гарантийный срок на комплектующие и запасные части, установленные в изделие в ходе 

гарантийного и негарантийного ремонта, составляет 6 месяцев со дня передачи исправ-

ного изделия Потребителю; 

џ  устранение недостатков в рамках гарантийного обслуживания осуществляется на 

безвозмездной основе (включая стоимость работ, материалов и транспортировки) 

авторизованной производителем сервисной службой (уполномоченной сервисной 

организацией) на дому у Потребителя или в мастерской по усмотрению сервисной 

службы; 

џ  настоящая гарантия действительна только для официально импортированных на 

территорию РФ изделий, а также изделий, приобретенных и находящихся на территории 

РФ; 

џ гарантийное свидетельство должно быть заполнено надлежащим образом, с указанием 

даты приобретения, модели и серийного номера изделия; серийный номер изделия 

совпадает с серийный номером, указанным в гарантийном свидетельстве.  

џ Гарантия не распространяется: 

џ  на недостатки изделий, возникших после передачи изделия Потребителю, вследствие 

нарушения последним правил транспортировки и хранения, а также ненадлежащей 

эксплуатацией; 

џ  на недостатки, которые вызваны несоблюдением прилагаемой инструкции по эксплуата-

ции, а также небрежным обращением; 

џ  на недостатки изделий, вызванные не зависящими от производителя причинами, а 

именно: несоответствием питающей сети требованиям государственного стандарта, а 

также техническим параметрам изделия; явлениями природы и стихийными бедствиями, 

пожарами; домашними и дикими животными, а также насекомыми и грызунами; попада-

нием внутрь посторонних предметов или веществ, и другими подобными причинами; 

џ  на недостатки, возникшие вследствие попыток проведения ремонта Потребителем или 

неавторизованными сервисными службами; 

џ  на изделия, с которых удален серийный номер или маркировка с техническими 

характеристиками; 

џ  на изделия, которые были отремонтированы с использованием неоригинальных 

запасных частей.  
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УСЛОВИЯ ГАРАНТИЙНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ: 

Сплит-система настенного типа



Сплит-система настенного типа

Наименование изделия:

Артикул: 

Серийный номер: 
 
Наименование продавца:  

Подпись продавца: 

«___»__________________г.           ___________________________
               дата продажи                         Ф.И.О. Покупателя, подпись 
                        

Гарантийный срок на данное изделие составляет 12 (двенадцать) месяцев.
Гарантийный срок не предоставляется на расходные части изделия.

Товар мною осмотрен, претензий по качеству, внешнему виду и комплектации не имею. 
Инструкцию на русском языке получил. 

  Место печати Продавца

ГАРАНТИЙНЫЙ ТАЛОН
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