
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 
на оказание услуг по организации работ выполнения монтажа климатического оборудования 

Российская Федерация, г. Астрахань, Опубликовано: 23 апреля 2024 г. 

 

 

1. Общие положения. 
 1.1. Данный документ является официальным предложением (публичной офертой) ООО 

«АстМаркет» (ОГРН 1103022000840 (далее по тексту - Продавец) и содержит все существенные 

условия по организации услуги связанной с  выполнением монтажа климатического 

оборудования далее по тексту Кондиционера, в интересах Покупателя силами третьих лиц. 

 1.2. В соответствии с пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации (далее 

по тексту - ГК РФ) в случае принятия изложенных ниже условий и оплаты услуг юридическое 

или физическое лицо, производящее акцепт настоящей оферты, становится Заказчиком (в 

соответствии с пунктом 3 статьи 438 ГК РФ акцепт оферты равносилен заключению договора на 

условиях, изложенных в оферте). 

1.3. Оферта – настоящий документ "Публичный договор-оферта по оказанию комплекса  услуг 

связанных с организацией выполнения монтажа кондиционера покупателям  ООО "АстМаркет", 

опубликованный в сети Интернет по адресу: https://astmarket.com  

 1.4. Акцепт оферты – полное и безоговорочное принятие оферты путем осуществления 

Заказчиком действий, указанных в пункте 3.3. настоящей оферты. Акцепт оферты создает 

договор оферты.  

1.5. Заказчик – лицо, осуществившее акцепт оферты, и являющееся таким образом Заказчиком  

услуг Продавца по заключенному договору оферты.  

1.6. Договор оферты – договор между Продавцом и Заказчиком на выполнение услуг по 

организации силами третьих лиц работ по монтажу кондиционера, который заключается 

посредством акцепта оферты.  

1.7. Заказчик вносит 100% предоплату уполномоченному третьими лицами  Продавцу (ООО 

«АстМаркет») в момент заключения настоящего договора. Итоговая стоимость услуг Продавца 

и услуг третьих лиц по монтажу кондиционера устанавливается для Заказчика в момент 

оплаты заказа в личном кабинете мобильного приложения,  на сайте https://astmarket.com,   

в зависимости от количества, сложности монтажа,  транспортировки и иных параметров. 

Продавец имеет право в любой момент изменять Прейскурант цен и видов работ базовой 

установки, дополнительных работ и условия настоящей публичной оферты в одностороннем 

порядке без предварительного согласования с Заказчиком, обеспечивая при этом публикацию 

измененных условий на Интернет-ресурсе по адресу: https://astmarket.com 

 

2. Предмет публичной оферты.  
2.1. Продавец принимает на себя обязательство оказать  услуги по организации силами третьих 

лиц с использованием  различных организационно- правовых форм ( договора комиссии, 

договора подряда, агентские договора итп),  работ по монтажу кондиционера.  

Продавец с привлекаемыми  третьими лицами, в зависимости от  форм  договорных 

взаимоотношений, взаиморасчеты ведет самостоятельно. Настоящий договор  имеет несколько 

сторон исполнения, каждая  сторона договора несёт обязательства перед другой  в пределах 

своих обязательств по договору.  

2.2. Продавец во взаимоотношениях с привлекаемыми третьими лицами обеспечивает и доводит 

до сведения Заказчика о  выполнении следующих работ, входящих в базовый монтаж 

кондиционера: 

 

• Выезд в черте города  

• Бурение одного отверстия под инсталляцию наружного блока диаметром 45мм 
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• Монтаж одной пары стандартных (не удлиненных) кронштейнов наружного и внутреннего 

блоков  

• Подвес внутреннего блока  

• Установка наружного блока  

• Проверка и подключение устройства к точке электропитания  

• Пуско-наладочные работы  

• Включение и проверка работы устройства  

• Консультация клиента и ответы на вопросы  

• Прокладка коммуникаций от внутреннего блока к наружному (длина трассы указана в таблице 

ниже)  

 

Таблица длин трассы, включенных в услугу установки кондиционера различна в зависимости от 

территориальности места установки кондиционера и определена в прилагаемой таблице по 

городам присутствия магазинов Продавца: 

 

Город 1.5 метра 2 метра 3 метра 

Арзгир  *   

Астрахань   *  

Ахтубинск   * 

Баскунчак  *   

Белая Калитва   *  

Быково *   

Вешенская  *   

Волгоград    * 

Волжский    * 

Володарский  *   

Городовиковск  *   

Дивное  *   

Дубовка  *   

Дубовское  *   

Елань *   

Енотаевка  *   

Ершов  *   

Жирновск  *   

Заветное  *   

Зимовники  *   

Знаменск    * 

Икряное  *   

Иловля  *   

Ипатово  *   

Калач-на-Дону  *   

Камызяк  *   

Камышин    * 

Клетская  *   

Котельниково  *   

Котово   *  

Красноармейск   *  



Красный Кут  *   

Красный Яр   *  

Лагань  *   

Ленинск  *   

Лиман  *   

Малые Дербеты  *   

Михайловка    * 

Морозовск  *   

Нариманов   *  

Николаевск     

Никольское  *   

Новоаннинский  *   

Новониколаевск   *  

Новошахтинск   *  

Обливская  *   

Октябрьский  *   

Палласовка  *   

Петров Вал   *  

Поворино   *  

Приютное  *   

Ровное *   

Рудня  *   

Сасыколи  *   

Светлоград  *   

Серафимович  *   

Средняя Ахтуба    * 

Старая Полтавка  *   

Степное  *   

Суровикино  *   

Урюпинск  *   

Фролово    * 

Харабали  *   

Цаган-Аман  *   

Черный Яр *   

Чернышковский  *   

Элиста  *   

Яшкуль  *   

 

3. Стоимость и порядок расчетов.  
3.1.  Работы по базовому монтажу, стоимость отдельных  дополнительных работ и материалов, 

используемых при их осуществлении, указана в настоящем договоре.  Итоговая стоимость 

услуг Продавца и услуг третьих лиц по монтажу кондиционера устанавливается для 

Заказчика в момент оплаты заказа в личном кабинете  мобильного приложения,  на сайте 

https://astmarket.com.  Перерасчет за неиспользованный материал входящий в базовый монтаж не 

производиться. 

https://astmarket.com/


3.2.  Необходимо учитывать, что в услугу «базовый монтаж» не входит: штробление стен и 

работа альпиниста, установка зимнего козырька и антивандальной решетки,  а также выезд 

монтажной бригады за пределы города. 

 3.2.1. В стоимость услуги не входят следующие виды работ и дополнительные материалы, 

которые требуются не всем Заказчикам и оговариваются с привлекаемым третьим лицом 

непосредственным исполнителем монтажа кондиционера на месте. Заказчик обязан оплатить  

данному лицу работы и материалы согласно прайс-листа на дополнительные монтажные работы 

согласно прилагаемой таблицы: 

 

Прайс-лист на дополнительные монтажные работы: 

Наименование Цена руб. 

Техническое обслуживание сплит-системы за два блока ( стандартное ) 7-12 

модели 

1500 

Техническое обслуживание сплит-системы за два блока ( стандартное ) 18-

24 модели 

2000 

Запенивание монтажного отверстия (одно).  200 

Установка внешнего блока в межоконном пространстве 7-9. 800 

Установка внешнего блока в межоконном пространстве 12. 1000 

Дополнительная магистраль  за один м.п.06-07-09 модель. 1200 

Дополнительная магистраль  за один м.п.12-18 модель. 1600 

Дополнительная магистраль за один м.п.24 модель. 1800 

Демонтаж - монтаж стеклопакета. 600 

Крепление внешнего блока на сложный фасад (утепленный, 

вентилируемый, стеклянный и т.п.)  

1200 

Перфорация дополнительного отверстия под магистраль 

бетон/кирпич/дерево 

600 

Установка кронштейна под сайдинг 800 

Демонтаж сплит-системы 7-9. 

1500 (2000 

для 

г.Волгоград 

и 

г.Волжский) 

Демонтаж сплит-системы 12. 

1500 (2500 

для 

г.Волгоград 

и 

г.Волжский) 

Демонтаж сплит-системы 18-24. 

1900 (3000 

для 

г.Волгоград 

и 

г.Волжский) 

Оплата подьема устанавливаемого  климатического оборудования за 

каждый этаж в домах выше 1 этажа. 

100 

Удлинение дренажа d16 (включая материал)  до 3 метров - бесплатно, 

свыше 3-х метров оплата каждого погонного метра.  

100 

Усиление несущей способности  стены для крепления климатического 

оборудования 500 

Сверление стен с сыпучими наполнителями используемых в качестве 

утеплителя.  500 

 



- Выезд за черту города 30руб. за 1 км. из расчета пути  от магазина покупки до населенного 

пункта места установки в одну сторону. Выезд установщиков возможен только в случае не 

превышения радиуса 100 километров от административных границ населенного пункта места 

продажи кондиционера. 

 

 - Заказ, аренда автовышек или подъемников и заказ услуг альпинистов при установке наружного 

блока выше 4х метров от земли проводиться силами и за счет Заказчика. 

 

3.3. Заказчик оплачивает работы, указанные в п. 2.2. по стоимости указанной согласно   п.3.1. 

настоящей публичной оферты, в порядке 100% предоплате.  

3.4. Заказчик оплачивает работы, указанные в п.3.2.1. настоящей публичной оферты, по факту 

окончания работ на основании акта выполненных работ.  

 

4. Сроки выполнения работ.  

4.1. После проведения оплаты на условиях настоящего договора, для  активации услуги, 

согласования и определения сроков, адреса, даты монтажа кондиционера, Заказчику необходимо 

обратиться в розничный магазин «АстМаркет» в населенном пункте покупки или  по телефону 

розничного магазина, указанном в мобильном приложении и на сайте https://astmarket.com/, и 

подать заявку на установку кондиционера.  Согласование даты и времени выезда мастера  может 

занимать до 3-х рабочих дней. В случае не активации указанной оплаченной услуги в течении 12 

(двенадцати) месяцев Продавец вправе отказать в выполнении данной услуги по оплаченной 

стоимости и произвести возврат денежных средств с производством удержания денежных 

средств в сумме фактически понесенных затрат связанных с  подготовкой к выполнению данной 

услугой.   

4.2. Максимальный срок выполнения работ по установке договорной и составит не более 30 

рабочих  дней с момента подачи Заказчиком заявки в порядке п.4.1. настоящего договора.   

4.3. Весь комплекс монтажных и пуско-наладочных работ производится: - при установке 

кондиционера в один этап - в течение 3 (трех) рабочих дней с даты, на которую назначен 

монтаж; - при установке кондиционера в два этапа — по согласованию Сторон. 

 4.4. Дата окончания работ может быть изменена Сторонами в зависимости от срока 

предоставления Заказчиком помещения для выполнения работ, создания условий для работы, а 

также объема работы. 

 4.5. Работы могут быть сданы досрочно. 

 

5. Гарантия. 
 5.1. На работы по монтажу кондиционера, устанавливается гарантийный срок -12 месяцев с даты 

подписания акта сдачи-приемки выполненных работ.  

 

6. Обязанности Продавца.  
6.1. Продавец обязан организовать услугу по организации  взаиморасчетов и выполнения  работы  

в полном объеме в сроки, оговоренные в  настоящей публичной оферты.  

 

7. Обязанности Заказчика. 
7.1. Заказчик обязан обеспечить к началу проведения монтажных и пуско-наладочных работ: - 

подготовку монтажных площадей, - обеспечить площади электроосвещением, - огородить на 

время проведения монтажных и пуско-наладочных работ придомовую территорию, 

находящуюся в зоне монтажа. Укрыть во избежание порчи мебель, пол, убрать мешающие 

работе предметы, предоставить исправную электрическую точку (розетку 220 В) для 

подключения оборудования лиц осуществляющих монтаж кондиционера нагрузкой не менее 

2000 Вт, предоставить схемы прокладки электрических кабелей во избежание их повреждения. 

Выполнить заземление бытового климатического оборудования. 



7.2. Заказчик обеспечивает свободный доступ специалистам установщикам для ведения 

монтажных и пуско-наладочных работ, сохранность монтажного инструмента и изделий на весь 

период монтажных работ.  

7.3. При указании места установщикам размещения наружного блока, Заказчик берет на себя всю 

ответственность перед третьими лицами за выбор места размещение наружного блока, отвода 

дренажного трубопровода и проведение трассы (коммуникации между внутренним и наружным 

блоками). 

7.4. Заказчик несет ответственность в виде штрафа в размере 500 (пятьсот) рублей за каждый 

факт отсутствия в согласованное время в месте установки кондиционера и в случае 

невозможности исполнения работ по причине невыполнения Заказчиком своих обязанностей 

согласно разделу 7 настоящего договора.    

 

8. Прочие условия.  
8.1. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящей публичной 

оферте Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации.  

8.2. Договор вступает в силу с момента акцепта оферты и действует до выполнения Сторонами 

своих обязательств.  

8.3. Все споры и разногласия решаются путем переговоров Сторон. В случае не достижения 

соглашения в ходе переговоров, то споры подлежат рассмотрению в судебном порядке. 
 

 

РЕКВИЗИТЫ ПРОДАВЦА: 
Полное наименование организации Общество с ограниченной ответственностью "АстМаркет" 

Краткое наименование организации ООО "АстМаркет" 

Юридический адрес 416500 Астраханская область г. Ахтубинск ул. Ленина д.165 

ОГРН1103022000840 

Банковские реквизиты 

р/с 40702810205090001018 в Астраханское отделение №8625 ПАО Сбербанк г.Астрахань  

к/с 30101810500000000602 БИК 041203602 

Генеральный директор Багаева Татьяна Михайловна 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


